Am Ende der Illusion

Werktag Innovation der Evangelischen Kirche Berlin-Brandenbur!und schlesische Oberlausitz
27. September, 10.00 bis 16.00 Uhr, AKD-Tagungsha.us Berlin-Charlottenburg
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Warming-up

Wer ist hier?
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Vertreter:innen verschiedener Ebenen Hahmann & Dessoy.

+ Kirchengemeinden
+ Kirchenkreise/Propsteien
+ Landeskirchlich Leitende

©Hahmann &Dessoy
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Blick in die Zukunft

Bilden Sie am Platz Dreiergruppen. Stellen Sie sich vor: Die EKBO
hatte sich entschieden, die innovativste Landeskirche in der EKD
zu werden und den Rahmen fiir Entwicklung und Innovation weit-
gehend freizugeben:

» Wasist das Visiondrste und.Innovativste, was in 5 Ja
entwickelt und implementiert sein Wﬁ' R
» Was wird bis dahin abgeschafft worden sein, was
zwingend gesetzt gilt?

Setting: Triaden

Dokumentation: Die am weitesten
schreiben (griin = Innovation

Zeit: 10 Minute

ehenden Idee '
novation




Hahmann & Dessoy.

Agenda

= Realitdt wahrnehmen - Dimension der Herausforderung verstehen
= Statement Bischof Dr. Christian Stablein
= Kirchenentwicklung als Kulturverdnderung (Prozessverstandnis)

= Purpose (Mindset)

= Freiraum schaffen (Exnovation)
= Vereinbarungen

= Abschluss

© Hahmann & Dessoy

Realitat wahrnehmen -
Dimension der Herausforderung verstehen




Gesellschaftlicher

VOLATILITAT UNSlCHERHElT

(K VUKA

Mﬁv«@

KOMPLEXITAT AMBIGUITAT

Hahmann & Dessoy.

©Hahmann & Dessoy
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Volatilitat/Unbestandigkeit

— Massive Schwankungen liber die Zeit
— haufige, unerwartete Veranderungen
— nicht kalkulierbare Entwicklungen

— Technologische Fortschritte verandern das
Leben mit rasantem Tempo

Hahmann & Dessoy.
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VOLATILITAT
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Unsicherheit

— abnehmendes Mal an Vorhersagbarkeit
von Ereignissen und Verlaufen

— Erfahrungen aus der Vergangenheit als
Grundlage fiir die Gestaltung von Zukunft
verlieren ihre Glltigkeit und Relevanz

— Multioptionalitat

Hahmann & Dessoy.
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UNSICHERHEIT
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Komplexitat

— steigende Anzahl von unterschiedlichen
Verknupfungen und Abhangigkeiten,

— viele Themen in unserem Leben werden
undurchschaubar

— viele, teilweise unbekannte Variablen mit

Hahmann & Dessoy.

o
!

vielfaltigen Wirkungen aufeinander KOMPLEXITAT
— eine Aktion hat (Neben-)Wirkungen auf
sehrviele Variablen
15
Hahmann & Dessoy.

Ambiguitat

— Mehrdeutigkeit der Faktenlage, die falsche
Interpretationen und Entscheidungen
wahrscheinlicher macht

— Informationen sind nicht eindeutig
interpretierbar

— Unterschiedliche Beobachter haben unter-
schiedliche Sichtweisen

— Es gibt keine ,Wahrheit“ mehr, auf die man
sich verstandigen kann

\

AMBIGUITAT
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Gesellschaftlicher Kontext (Zusammenfassung) Hahmann & Dessoy.

Organisationen und Unternehmen bewegen sich in einem gesellschaftlichen Umfeld, das
dauerhaft gepragt ist, von Volatilitat, Unsicherheit, Komplexitat und Ambiguitat:

Entwicklungen verlaufen diskontinuierlich und sprunghaft
Es gibt keine zweiwertigen ,Wahrheiten“, nur Wahrscheinlichkeiten
Einflussfaktoren sind vielfaltig, vernetzt und nicht durchschaubar

Beobachtungen und Beschreibungen sind mehrdeutig und der Perspektive des
Beobachters abhangig

— Zukunft lasst sich nicht plandeterministisch vorhersagen und dann linear herstellen.

Sie muss permanent iterativ zwischen Strategie und experimenteller Erprobung gestaltet
werden.

©Hahmann & Dessoy
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Kirchlicher Wali




Man sieht die Sonne langsam
untergehen und erschrickt doch,
wenn es plotzlich dunkel ist.

Hahmann & Dessoy.

Mitgliederentwicklung

Mitgliederverlust seit 1990: 17,6 Mio (30%)
evangelisch: 10,3 Mio (35%)

30.000.000 katholisch 7,3 Mio (26%)
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Romisch-katholische Kirche

= Evangelische Kirche in Deutschland (EKD)
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Annahmebasierte Mitgliederentwicklung EKD

30 e
[ —— demografiebedingte Entwicklung
—— projizierte Mitgliederentwicklung

]
2060

}

Hahmann & Dessoy.

demografische
Faktoren

kirchenspezifische

Faktoren
—— Ist-Zahlen —>{ Projektion
0 —j { { I i %
2000 2010 2020 2030 2040 2050 2060
Quelle: EKD, Kirche im Umbruch, S. 9 ——
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Mitgliederentwicklung EKD Hahmann & Dessoy.
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Hahmann & Dessoy.

Mitgliederentwicklung EKD
35.000.000
Lineare Trendanalyse
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©Hahmann &Dessoy
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Mitgliederentwicklung EKD ‘Hahmann & Dessoy.

35.000.000

Polynomische Trendanalyse
30.000.000

25.000.000
20.000.000

15.000.000

Die (historischen) Zahlen sprechen eher
10.000.000 fur einen Verlauf wie sie die polynomische
Trendanalyse zeigt. Es ist allerdings
wahrscheinlich, dass sich die Kurve im
5.000.000  yeiteren Verlauf abflachen wird - auf
vermutlich sehr niedrigem Niveau.

2000 2010 2020 2030 2040 2050 2060

©Hahmann & Dessoy
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Hahmann & Dessoy.

Mitgliederentwicklung EKBO

1.600.000
1.400.000
1.200.000
1.000.000
800.000
600.000
400.000

200.000

2000 2010 2020 2030 2040 2050 2060
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Mitgliederentwicklung EKBO Hahmann & Dessoy.

1.600.000

1.400.000 Lineare Trendanalyse
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wahrscheinlich, dass sich die Kurve im
weiteren Verlauf abflachen wird - auf
vermutlich sehr niedrigem Niveau.
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©Hahmann & Dessoy
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Kirchenaustritte EKD 1997-2022

Hahmann & Dessoy.

Zum Vergleich: Landeskirche
Oldenburg mit 317.688 Mitgliedern
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Kirchenaustritte EKBO ab 2013 ahmann & Dessoy
20.000 18.469
18.000
16.000
14.000
12.000
10.000
8.000 In Summe 141.553 Kirchen-
6.000 austritte in 10 Jahren
4.000 Zum Vergleich: der Ortsteil
Charlottenburg hat 118.357
2.000 o .
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Kirchenaustritte EKD & EKBO 2013-2022 Hahmann & Dessoy.

relativ zur Mitgliederzahl
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Taufen EKD 1997-2022 ahmann & Dessoy
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Taufen EKD 1997-2021 ‘Hahmann & Dessoy.
mit trendgemaRer Verteilung der Taufzahlen 2020-22 auf drei Jahre
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Taufen EKBO 2013-2022 ahmann & Dessoy
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Taufen EKBO 2013-2022
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Hahmann & Dessoy.

mit trendgemaRer Verteilung der Zahlen flir 2020-22 auf die drei Jahre
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Taufen EKD & EKBO 2013-2022
relativ zur Mitgliederzahl
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Hahmann & Dessoy.

1,9%

1,4%
1,3%

1,0% 1,1%

0,5% 0.7% 0,6% 0,6% 0,7%

0,0%

2013 2014 2015 2016

0,7%

2017

— EKBO

0/
0.6% 0,5% 0,6%

0,3%
0,3%

2018
EKD

2019 2020 2021 2022

©Hahmann & Dessoy

34




Konfirmierte EKBO 2013-2022 FHahmann & Dessoy
mit trendgemaRer Verteilung der Zahlen flir 2020-22 auf die drei Jahre
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Konfirmierte EKD & EKBO 2013-2021/22 Hahmann & Dessoy.
relativ zur Mitgliederzahl
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Durchschnittlicher Gottesdienstbesuch EKD Hahmann & Dessoy.
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Durchschnittlicher Gottesdienstbesuch EKBO Fmann & Dessoy.
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Gottesdienstbesuch EKD & EKBO 2001-2021 Hahmann & Dessoy.
relativ zur Mitgliederzahl
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Freiburger Studie / Projektion 2060 Hahmann & Dessoy.

Kirchensteueraufkommen beider Kirchen

30,0 1

Angesichts verscharfter Kirchenaustritte,

gestiegener Inflation u.a. so nicht mehr

haltbar. Die KonsolidierungsmaRBnahmen,

die aktuell diskutiert werden, deuten eher

darauf hin, dass die prognostizierte

Entwicklung in 2060 bereits zwischen 2030 -51% Kaufkraft
und 2040 eintritt.

/26% Kaufkraft
5.0 2035 2060
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Kirchensteueraufkommen in Mrd. Euro
3 I
o =)

0.0
2017 2020 2023 2026 2029 2032 2035 2038 2041 2044 2047 2050 2053 2056 2059
=—Basisvariante (nominal) = Ausgabenentwicklung (ceteris paribus)
* Dynamisierung Ausgabenniveau: 70% Lohne/Gehalter, 20% Bauk , 10%
Quelle: hes it (2018), der EKD (2018), Verband der Diozesen Deutschlands (2018), eigene Berechnung. © Hahmann & Dessoy
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Beschaftigte der EKBO nach Altersgruppen

Hahmann & Dessoy.

Stand Januar 2022

— von den knapp 8.000 Beschaftigten der EKBO

20 . .
sind 50 % mindestens 50 Jahre 18,5
18
— von den knapp 8.000 Beschaftigten der EKBO
16 werden etwa 35 % innerhalb der kommenden 14,7
14 zehn Jahre das Rentenalter erreichen
12
10
8
6
4 2,9 2,5
2 l 1
0,3
0 |
unter 20 20 bls unter 25 bIS unter 30 bls unter 35 bls unter 40 b\s unter 45 bls unter 50 bIS unter 55 bisunter 60 bisunter 65bisunter 70und alter
60 65 70
41
Hahmann & Dessoy.

Mitglieder

Austrittszahlen separat

Eigene Lineare Regressionsrechnungen
- Mitglieder

- Austritt

Nutzerzahlen

- Taufen

- Konfirmation

- GD-Besuch

Ressourcen (Raffelhlischen; bestehendes Material Valentin, zur Not:
https://fowid.de/meldung/kirchensteuereinnahmen-1953-2022)

Altersstruktur > Worddatei

©Hahmann & Dessoy
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Dimension der Veranderung Hahmann & Dessoy.

Kirche ist als Organisation seit Jahrhunderten auf maximale Stabilitat programmiert und
muss in kurzester Zeit lernen, sich in einem dynamischen und volatilen Kontext zu
bewegen, wenn sie weiter existieren und auf Dauer ihrem Auftrag gerecht werden will. Es
geht dabei um einen tiefgreifenden Kulturwandel, eine systemische Transformation,
die bis in die DNA der Organisation Kirche hinein reicht.

43




Nas bewegt Sie, welcher Gedanke, welches Gefuhl, welcher Impuls

Statement Bischof Dr. Christian Stablein
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Kernthese Fabmann 4 Dy

Kirche muss sich als Organisation tiefgreifend und nachhaltig (bis in die Organisationslogik hinein)
verdndern, um (auch) zukiinftig fiir Menschen und Gesellschaft relevant sein und ihrem Grundauftrag
gerecht werden zu kdnnen.

Auf dem Weg zur nachsten Kirche muss sie sich einer doppelten Herausforderung stellen:

1. Sie muss sich dem epochalen gesellschaftlichen Wandel stellen, der die funktionale gegliederte Ge-
sellschaft, wie sie sich seit dem Ende des Mittelalters entwickelt hat, grundlegend verdndern wird.

Die Kernfrage lautet: Wie muss sich die Kirche aufstellen, um sich in der nachsten (sehr dynamischen)
Gesellschaft wirkungsvoll bewegen zu kdnnen?

2. DieKirche leidet seit Jahren unter einem grassieren Relevanzverlust. Sie verliert ihre Mitglieder, ihre
Angebote spielen im Alltag der Menschen praktisch keine Rolle mehr ...

Die Kernfrage lautet: Wie kann die Botschaft in veranderter Zeit plausibilisiert werden und welchen
Nutzen kann die Kirche fiir die Menschen und fiir die Gesellschaft generieren?

©Hahmann & Dessoy

49

Eisbergmc

Die eigentlichen
Gestaltung ver

Architektur

(Markt-)Strategie

&~
‘T
<
2
=
S
kS
(=]
(~]
=
3
]
]
£
<
1~
<
S
N

Mindset




Lernen in Systemen Hahmann & Desso.

Piaget, Bateson, Argyris & Schon u.a.

Assimilation Akkommodation
kontinuierlich / stetig diskontinuierlich / disruptiv
Information Information
Zeit Zeit
Beispiele: einfache Kompetenzen Beispiele: komplexe Kompetenzen

sinnlose Silben, Vokabeln Sprechen, Gehen, Tanzen, Autofahren

©Hahmann &Dessoy

51

Wie sich komplexe, dynamische Systeme verandern Hahmann & Dessoy.

Chaostheorie (Poincaré, Mandelbrot, Feigenbaum; Maturana, Varela, Kriz u.a.): Je tiefgreifender eine Verdnderung ist, je stérker die
innere Logik betroffen ist, desto weniger ldsst sie sich durch stetiges Lernen (inkrementelle Innovation) vollziehen, desto disruptiver
(sprunghafter) wird sie erfolgen (disruptive Innovation).

1

Status Quo
Funktionslogik
Geschaftsmodell
Betriebssystem

N
Status Quo 2 stetige
Verénderung
sprunghafte
Verénderung
Status Quo 1 AT stetige
Verdnderung
""" J
N J
N ~ U\ ~ J ~ )
stabile Phase instabile Phase stabile Phase Zeit

©Hahmann & Dessoy
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Dimensionen von Organisationen

Struktur

Enge Kopplung
Hierarchie/
Linie

Vertikal-
strukturelle
Komplexitat

Horizontal-dynamische Komplexitat

Herausforderung:

Das Tempo der gesellschaftlichen
Entwicklung erfordert ein neues
Verstandnis von Organisation fluides
und agiles Gebilde in permanenter
Verdnderung

Prozess

Lose Kopblung_
Netzwerk/Teams

Hahmann & Dessoy.

©Hahmann & Dessoy
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Organisatorische Resilienz 1. Ordnung

N
Leistung

Prevent

Prepare

Krise

Protect

Respond

Recover

Hahmann & Dessoy.

Resilienz wird hier gemessen, indem
die Leistungsentwicklung tiber die Zeit
betrachtet wird. Ein resilientes System
minimiert den Leistungsverlust tiber
die Zeit nach Eintritt einer Krise.

Minimale Leistung

~

Zeit

©Hahmann & Dessoy
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Resilienz als (Anderungs-)Routine 2. Ordnung Hahmann & Dessoy.

Organisatorische Resilienz ist eine Meta-Routine zur Steuerung der Anpassungsprozesse bei Stérungen bzw. Anderungsimpulsen

aus der Umwelt.

Sprunghaft-disruptive
Veranderung

zur grundlegenden Neuorientierung,
Rekonstruktion/Regeneration der
Organisationslogik/ der Basispramis-
sen / des Betriebssystems

In Anlehnung an:
0. Haas, B. Huemer, I. Preissegger, Resilienz in Organisationen, 2022

Balance zwischen linearer und disruptiver
Veranderung

- Achtsamkeit hilft, die Balance zu halten
- Agilitat hilft, sie immer wieder neu zu finden

Linear-stetige Veranderung

Zum Erhalt und zur Stabilisierung der
Norm-Funktionalitat

© Hahmann & Dessoy
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Theologische Perspektive

Resilienz ist Teil des Systemcodes jener, die in ihrem
Kommunikationszusammenhang der jiidisch-christlichen
Gotteserfahrung folgen:

Wandlung, Sterben und Auferstehen ist die DNA des

neuen Volkes Gottes. Die Meta-Routine, um auf der Spur
Gottes zu bleiben ist Metanoia, Umkehr, permanentes
Loslassen dessen, was bindet, und aufmerksam sein fiir
das, was sich zeigt, vertrauen in das Wirken des Geistes. -
Die Kirche hat den Schliissel!




Reflexion

Gehen Sie in Tandems und Uberlegen Sie:

= Wieviel Energie investieren wir vor Ort in die Aufrechterhaltung des Bisherigen / wieviel in die Gestaltung
von Lernprozessen jenseits des Bestehenden?

= Wie sind Reformprozesse bei uns auf den unterschiedlichen Ebenen angelegt, eher linear-stetig oder eher

disruptiv-sprunghaft?

Wie ml_1'5_§}t‘ ie Anteile linear-stetiger / disrupti spftg'.lgha us sse sein, um mpo d

olgen zuk

Sprunghaft-
disruptive
- Veranderung

Balance zwischen linearer
und disruptiver Veranderung

Linear-stetige Verédnderung
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,.,:,-Nach'haltig' B
Kirchenent\_(\'_lifckl;ung; .;

Wie geht nachhaltige Entwicklung? Hahmann & Dessoy.

INNOVATION

Langfristige Ausrichtung
festlegen

TRANSFORMATION

©Hahmann & Dessoy

62



Wie geht nachhaltige Entwicklung?
Startpunkt

Hahmann & Dessoy.
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" Mindset als-Basis




Was wir tun

Wie wir es tun

Mindset als Basis der Zusammenarbeit

Was wir
gut kdnnen

Was die
Welt braucht

Purpose

Wovon wir
liberzeugt sind

Hahmann & Dessoy.

Erfahrung Sinn
Warum? Wozu?
© Hahmann & Dessoy
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Was ist der Purpose? ‘Hahmann & Dessoy.

Purpose bezeichnet das in der Kultur verankerte Wozu, den Sinn und Zweck eines

Unternehmens, einer Organisation, das, woflr sie da ist und woflir sie gebraucht
wird.

Im Purpose konvergieren Berufung, Mission und Leidenschaft.

©Hahmann &Dessoy
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Hahmann & Dessoy.
fiir Organisationen Was die Welt braucht Was wir gut kénnen

Wovon wir
Uberzeugt sind
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Arbeit in Gruppen

Gehen Sie in Gruppen mit 5-6 Personen zusammen und suchen sich eine Stellwand mit einem Purposeboard.

Bestimmen Sie das ,Wozu“ (den Zweck) mit Hilfe des Purpose-Boards unter Einbeziehung lhrer individuellen
Voriiberlegungen. Gehen Sie so vor:

(1) Schauen sie direkt auf die Schnittmengen der Eingangsfragen und bestimmen Sie gemeinsam Vocation

(Berufung), Mission (Auftrag) und Passion (Leidenschaft), mit der Sie als Kirche zukiinftig unterwegs sein
wollen. Konzentrieren Sie sich auf max. 3 Aussagen.

(2) Verdichten Sie dann ihre Uberlegungen und beschreiben Sie in pointierter Weise das Wozu der EKBO, ihren
Zweck (Purpose). Konzentrieren Sie sich auf 1-2 Kernaussagen.

(3) Schreiben Sie die Purpose-Aussage auch auf eine Moderations-
karte und bringen Sie diese mit ins Plenum.

Was die Was wir
Welt braucht gut konnen

B4

Wovon wir
liberzeugt sind

Horen der Purpose-Formulierungen




Freiraum schaffen (Exnovation)

Wie geht nachhaltige Entwicklung?

INNOVATION

TRANSFORMATION

STRATEGIE

Hahmann & Dessoy.
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. l

I V. - -‘!- - Innovation und die Etablierung einer Kultur
b , _ nachhaltiger Lernprozesse erfordern Freiraum,
p— - o den es aktiv in einem angemessenen Umfang

zu schaffen gilt. Der Umfang ist umso grof3er, je
- groRerdie Herausforderung ist, vor dem die

- Organisation steht.

. °, oo Ha.h D a
Zusammenhang von Funktionalitat und Lernen mann & Dessoy
Strategische Rahmensetzung fiir
Innovation und Exnovation
Funktionalitat /’- ’ Lernen
Produktivitat ‘ ‘ I' Entwicklung
Lernkurve | Produktivitat: e (7]
= - Produktivitédts- und Lernkurve sind

gegenlaufig. Ein System kann nicht
zugleich maximal funktionieren
(produzieren) und optimal lernen.

> Esbraucht strukturell abgesicherte
Freirdume und hinreichend Ressour-
cen, um substantiell experimentell/
emergent lernen zu kdnnen d.h. auch
i.S. von Ambidextrie: parallel 2 oder
mehr Betriebssysteme)

— - Jespiter die Intervention, desto mehr

\ Stabilitit 2 Stabilitat /N Stabilitat N Stabilitat muss in Innovation gesteckt und Be-
V Produktivitit 71 Produktivitat 4N Produktivitat N Produktivitat

stehendes systematisch abgebaut

A Lernen N Lernen W Lernen Y od.7 Lernen
werden

©Hahmann & Dessoy
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Aktueller kirchlicher Lernkontext Hahmann & Dessoy.

Derzeit vorherrschend:
+ Produktionsmodus zur Aufrechterhaltung bestehender Formen und Bilder von Kirche

+ Auftrag (explizit oder implizit): Das Alte auf bewahrte Weise tun und zugleich das Neue
differenziert entwickeln - nicht l6sbare Aufgabe

+ Die Losung: meist on top, individuell, zufallig, nicht systematisch, permanent
tberfordernd
> nicht systemrelevant

©Hahmann & Dessoy
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Wirkungsbezogener Lernkontext Hahmann & Dessoy.

+ Das Festhalten an Bestehendem, das wenig Wirkung erzielt, bindet Ressourcen,
die potenziell fiir Anderes, Neues eingesetzt werden konnten, das eine hohere
Wirkung erzielt.

+ Da ein System liber begrenzte Ressourcen verfligt, muss es sicherstellen, diese
rechtzeitig in zukunftige Chancen zu investieren.

+ Die Kernfrage bezogen auf die Kirche lautet:
Was erzielt die groRte Wirkung im Sinne des Sendungsauftrags?
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Hah D .
Produktlebenszyklusmanagement ahmann & Dessoy.
Disruptive Innovation
o N Idee & Konzept
utsou'rc.:lng Inkrementelle Innovation
Downsizing >
End of Life
Design &
Degeneration & y Ausgestaltung
Entscheidung
Produkt-
lebenszyklus-
management
Echtbetrieb & ( 5 Einfilhrung &
Wartung Durchsetzung
\_/ o1010
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Produktlebenszyklusmanagement Hahmann & Dessoy.
5 Entscheidungsoptionen

Ressourcen freisetzen

« Outsourcing: Ausstieg aus dem Angebot durch Ubergabe an andere Trager

« Downsizing: Aufrechterhaltung des Angebots bei Reduktion des eigenen Inputs
« End of Life: Eliminierung des Angebots

Ressourcen reinvestieren (nach Freisetzung von Ressourcen)

« Inkrementelle Innovation: Stetige Verbesserung/Optimierung/Anpassung des
bestehenden Angebots

« Disruptive (oder radikale) Innovation: Ersatz der bisherigen Losung durch eine
ganzlich andere, die die Spielregeln im Nutzungsverhalten andert.

79

Identifikation der Angebote




Referenzsystem & Setting

Hahmann & Dessoy.

In der Anwendung muss das Referenzsystem (Wo: Kirchengemeinde, Sprengel,
Region, Seelsorgeverbund, ...? Welche Ressource: Arbeitszeit von Pfarrpersonen, Zeit
von beruflich Tatigen u./o. Ehrenamtlichen, Finanzen, Zugang zu Immobilien ...?)
geklart sein

Setting: Es ist zu klaren, wer sich wie verstandigt (Gemeindeteam, Presbyterium, ...)

Hinweis:

Es geht immer um das Freiraumschaffen, d.h. um Gewinnung von Ressourcen fiir
Innovation. Ein Nullsummenspiel durch Umverteilen der Ressourcen bringt nichts und
wird daher nicht verfolgt.

81

Referenzsystem & Setting fiir die Ubung

Hahmann & Dessoy.

Referenzsystem: 3 Modellregionen
(Kirchenkreis landlich, Gesamtkirchengemeinde stadtisch, Kirchenkreis landlich
Mittelzentrum)

Ressource (die eingespart werden soll): Arbeitszeit von beruflich Mitarbeitenden

Setting: Mit der Expertise aus der Praxis fiktive, aber typische Systeme und ihre
Entwicklung betrachten

©Hahmann & Dessoy
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COCKPIT FREIRAUM SCHAFFEN

Hahmann & Dessoy.

Nachfrage Aufwand & Purpose Ergebnisse
4 W -
B
3 3
2: 1 i
1% i
2 ] 2
£ i
-
QI Nahe sum purpose
Breiten- & Tiefenwirkung Risiko & Chance
B Mchste Schiimte

£ i
3 I I S i
5t -
£ 3
E

Tiefenwirkung

Chance

COCKPIT FREIRAUM SCHAFFEN

Hahmann & Dessoy.

i

Nachfrage Aufwand & Purpose Ergebnisse

i

¥
B

Eine grofe Bitte: Wir haben viel Zeit, Know-how und Energie

in die Entwicklung gesetzt.

Bitte beachten Sie das Urheberrecht.

Wenn Sie Interesse an der Nutzung haben, melden Sie sich gerne
bei uns oder nutzen Sie unseren Shop, um die eingesetzten Tools
zu erwerben: https://www.hahmann-dessoy.de/shop/

Vielen Dank!

Breitenwirkung

Tiefenwirkung

Chance




Nachfrage

Hahmann & Dessoy.

| )
g l Performer ' i A. I
E s o > Relative Starke der Nachfrage
‘ il > Nachfrageanderung
R
o ] &g
’gn Ladenhiiter
sinkend 0 steigend
i
85
Relative Starke der Nachfrage Hahmann & Dessoy
Potenzial Relative
Angebot Aktuelle Nachfrage . . ..
(Zielgruppengrélie) Nachfragestdrke
1 200 1.900 200/1.900 = 10,5%
2 70 200 70/200 = 35,0%
3 80 320 80/320 = 25,0%
4 620 14.500 620/14.500 = 4,3%

©Hahmann & Dessoy
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Nachfragednderung Hahmann & Dessoy.
Nachfrage Nachfrage-
Angebot Aktuelle Nachfrage -
vor 5 Jahren dnderung

1 170 200 17,6%

2 90 70 -22,2%

3 80 80 0%

4 670 620 -7,5%

87
Na C hfra ge Hahmann & Dessoy.
40%
36%= @ Relative
Ange- Nachfrage-
Performer b ¢ NGChfrage‘ . d
nderun
2% ° stdrke anderung
% sone 1 10,5% 17,6%
% 2 35,0% -22,2%
S 4% 3 25,0% 0%
3 ﬁ 4 4,3% -7,5%
g 20% = @ T
:%: 10 Absteiger Aufsteiger
2
&
T  12%=
© 1
8% =
1t}
4% = @%
Ladenhiiter
0 1 T 1 ] 1 T 1 T 1
-25% -20% -15% -10% -5% 0 5% 10% 15% 20% 25%
Nachfragednderung

©Hahmann & Dessoy
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N ac hfl‘a ge Hahmann & Dessoy.
50% _—
W .
- Relative
. 2 Ange- Nachfrage-
Performer bot NGChfrage' ind
- [} . anaerun
- stérke g
- 1 10,5% 17,6%
£ 2 35,0% -22,2%
=]
z 2% 2 3 25,0% 0%
|9 #i| P
v 20%= '{\
=
5
‘g 16%= Absteiger Aufsteiger
®
T  12%
“ 1
8%
11
Lils L Arg
Ladenhiiter
0 T T T T T T T T T
-25% -20% -15% -10% -5% ¢ 5% 10% 15% 20% 25%
Nachfragednderung
89
Hahmann & Dessoy.

Ausprobieren in 5 Gruppen

1) Wahlen Sie exemplarisch 5-6 Angebote lhrer Modellregion.

2) Sortieren Sie diese in die Matrix ein:
> Relative Starke der Nachfrage?

> Nachfrageanderung?

©Hahmann & Dessoy
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Aufwand & Purpose

Hahmann & Dessoy.

[ I
= I
5 : e m—
1 1 K |
| it |
I i |
I il i
2 | 1
| —
1
: Brren & Tt wiung Hiskn & Chance
2 I
» I i d
'g = | i b
g2 ’
&= 3 ! s
S 5 :
L s e ]
8 :
=2 |
z
[ .
z ! > Relativer Aufwand
" |
! .
| > Nahe zum Purpose
5 |
|
|
9 I
I
5 I
Bl !
0 1 2 3 4 5 & T 8 9 0
gering haoch
Grad der Ubereinstimmung mit dem Purpose
Néhe zum PLII'POSE ©Hahmann & Dessoy
HE ZUM PURPOSE Habman & Dessoy Hahmann & Dessoy.

Wo sehen wir die Angebote in Bezug auf den
Purpose der Organisation?

©Hahmann & Dessoy
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NAHE ZUM PURPOSE a8 Desy.

Wo sehen wir die Angebote in Bezug auf den
Purpose der Organisation?

10 4 Angebot bildet Purpose voll und ganz ab
0 4 Angebot hat keinen Bezug zum Purpose

Hahmann & Dessoy.

©Hahmann &Dessoy
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m Hahmann & Dessoy.

Angsbot Autwand pro Jahe Normerter Autwand =
Aufveand: Marmumx 10

Filfe rur 3 Spaite et Auhwancl)

o b ey e re—

Hahmann & Dessoy.

©Hahmann & Dessoy
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!mm Hahmann & Dessoy.
Angetot Autwand pro Jahr Norntierter Aufwand =
Aufwand  Maximum x 10
1 240 Std. 6
2 45 Std. 1,13
3 50 Std. 1,25
4 400 Std. 10

Hahmann & Dessoy.

©Hahmann &Dessoy
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Relativer Aufwand

Investierte (Arbeits-)Zeit pro Jahr

gering

hoch

gering
Grad der Ubereinstimmung mit dem Purpose
N&dhe zum Purpose

hoch

Hahmann & Dessoy.
Aufwand & Purpose -
)
I .
Ange- | Nih
" E nge ane zum Aufwand
! bot Purpose
! 1 5 10
i 2 9 1,25
i 3 7 6
i 4 2 1,1
|
I
_____________________ | —————
I
I
i 3
|
I
I
I
I
I
I
|
I
i
]
1

©Hahmann & Dessoy
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Fir die gewahlten Angebote:
1) Nahe zum Kern?

2) Stundenaufwand pro Jahr?

Hahmann & Dessoy.

©Hahmann &Dessoy
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Breiten- & Tiefenwirkung

hoch

: I

Breitenwirkung
Anzahl erreichter (unterschiedlicher) Menschen

gering

nph———————————e

0 1 2 3 4 6 7 8 9 10
gering hoch
Intensitdt und Nachhaltigkeit der Erfahrung

Tiefenwirkung

Hahmann & Dessoy.

> Breitenwirkung

> Tiefenwirkung

©Hahmann & Dessoy
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Risiko & Chance

hoch

e e

Risiko

Wahrscheinlicher Schaden/Widerstand, der mit Reduktion verbunden ware

gering

) IS - S ——

o

0 1 2 3 4
gering

6

7

8

9

10
hoch

Chance, mit dem Angebot Adressat:innen zu erreichen, die derzeit kaum/wenig erreicht werden

Chance

Hahmann & Dessoy.

ackinge crpesmins

Bt & Tietewwietung i s chance

> Risko (bei Abschaffung)
> Chance (bei Beibehaltung)

©Hahmann &Dessoy
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Fir die gewahlten Angebote:
1) Breiten-/Tiefenwirkung?

2) Risiko & Chance?

Hahmann & Dessoy.

©Hahmann & Dessoy
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COCKPIT FREIRAUM SCHAFFEN

Hahmann & Dessoy.

Nachfrage Aufwand & Purpose Ergebnisse
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COCKPIT FREIRAUM SCHAFFEN Halitn D
Nachfrage Aufwand & Purpose Ergebnisse
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Machee Schinte
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Ausprobieren! ‘Hahmann & Dessoy.

« Gehen Sie wieder in die Gruppe, mit der Sie den Purpose bearbeitet haben (lhre
Gruppennummer steht auf dem Namensschild & an der Stellwand)

+ Nutzen Sie die Anleitung

« Lesen Sie das Profil der Modellregion, die Sie als Beispiel fiir diese Ubung nutzen
werden

« Bearbeiten Sie die 4 Matrizen

Zeit: 60 Minuten > hier geht es um 15:15 Uhr weiter.

mann & Dessoy
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Abschluss
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Purpose Board, Cockpit Freiraum schaffen - und andere

Hahmann & Dessoy.
www.hahmann-dessoy.de/shop/ TS e —
.......... _ e |
[ '
refsaname
[KANBANBOARD]
ekt
—— 7
]
B0 ; T
™y 5]
“““““ T e z
=
e —
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